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Verbund setzt auf »R2C_risk to chancex

Ohne Risiko

keine Chancen

Anders als in Deutschland gibt es fiir
Aktiengesellschaften in Osterreich noch kei-
ne gesetzliche Verpflichtung, ein Risiko-
managementsystem einzufiihren. Dennoch
hat sich die Osterreichische Elektrizitatswirt-
schafts AG (Verbund) in Wien schon sehr
frih mit diesem Thema beschéftigt. Bereits
im Jahr 2000 wurde eine eigene Abteilung
gegriindet, die sich dieser Thematik an-
nahm — zunéchst mit einfachen Hilfsmitteln
wie Microsoft Excel oder MS Access. Heute
wird Risikomanagement im gesamten
Verbund-Konzern gelebt. Mit »R2C_risk to
chance« von Schleupen hat der Verbund
ein Softwarewerkzeug im Einsatz, mit dem
die Risiken und Chancen des Konzerns ein-
fach und effizient identifiziert, analysiert,
bewertet und berichtet werden kénnen.

Uwe Pagel, Geschéftsfihrer, Press'n'Relations GmbH, Ulm.
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ﬁxusléser fiir die Einfiihrung ei-
L\ nes Risikomanagements im
UVerbund war in erster Linie
die Liberalisierung des Energie-
markts in Osterreich. Denn die da-
mit verbundenen Risiken waren im
Jahr 1999 kaum tiberschaubar. Da-
mals stand der Verbund léingst nicht
so erfolgreich da wie heute. Ein
Schuldenberg von 50 Mrd. Schilling
— das sind 3,6 Mrd. € - driickte da-
mals auf die Bilanz. Und es war
nicht klar, ob und wie schnell diese
Schulden in einem liberalisierten
Marktumfeld abgetragen werden
konnten. Aber nicht nur die wirt-
schaftliche Situation und die zu-
nehmende Dynamik der Mirkte
sprachen fiir die Einfiihrung eines
Risikomanagementsystems. Auch
die Anforderungen von Analysten,
Rating-Agenturen und Wirtschafts-
priifern, die verstdrkte Technologi-
sierung oder strategische Uberle-
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gungen bei Unternehmensiiber-
nahmen und der Steigerung des
Shareholder Value fiihrten zu der
Erkenntnis, dass ein Erzeugungs-
und Versorgungsunternehmen wie
der Verbund nicht um eine voraus-
schauende Steuerung der Unter-
nehmensrisiken herumkommt.
»Dabei ging es uns jedoch von An-
fang an nicht nur um die Bewah-
rung der Unternehmensgruppe vor
Schédden. Im Gegenteil: Nur wenn
ich meine Risiken kenne, kann ich
mich auch auf die sich daraus erge-
benden Chancen konzentrierenc,
beschreibt Sabine Wenko aus dem
Risikomanagementteam der Hol-
ding den speziellen Ansatz des Ver-
bunds (Bild I).

Tochter managen Risiken selbst

Um die Unternehmensgruppe
moglichst vollstdndig zu erfassen,
gleichzeitig das Risikomanagement
aber handhabbar zu machen, wur-
de das System weit gehend dezen-
tral mit einer Steuerungsfunktion
der Holding organisiert (Bild 2). Das
bedeutet, dass sdmtliche Tochter-
unternehmen im Rahmen des ope-
rativen Risikomanagements erst
einmal fiir ihre eigenen Chancen
und Risiken und deren Manage-
ment verantwortlich sind. Die ein-
zelnen technischen, kaufménni-
schen oder rechtlichen Risiken und
Chancen werden vor Ort durch Risi-
koansprechpersonen aus den je-
weiligen Bereichen identifiziert, er-

Bild 1. Die Bandbreite der méglichen Entwicklung von Risiken ist enorm
und ohne Management nicht kalkulierbar

fasst und bewertet. Zur Gewéhrleis-
tung eines Vier-Augen-Prinzips
werden neue Risiken und Chancen
durch einen Risikoverantwort-
lichen freigegeben. Je nach Unter-
nehmensgrofle konnen dies eigens
benannte Risikomanager sein oder
ganz allgemein Mitarbeiter und
Fiihrungskrifte aus den kaufmén-
nischen oder technischen Berei-
chen.

»Vielfach kommen die Kollegin-
nen und Kollegen in den einzelnen
Gesellschaften nur einmal monat-
lich oder gar quartalsweise mit dem
System in Berithrung. Entspre-
chend einfach und selbsterkldrend
muss dann aber auch das eingesetz-
te Softwarewerkzeug sein. Schulun-
gen sollten deshalb nicht linger als
eine Stunde dauerng, so S. Wenko.
Als Schnittstelle zwischen Tochter-
gesellschaften und Holding (hier ist
das strategische Risikomanage-
ment des Konzerns angesiedelt)
fungieren die »Risk Management
Committees«. Sie sind fiir die tiber-
greifende Steuerung und die Bewer-
tung bzw. Modellierung der Risiken
und Chancen verantwortlich und
themenspezifisch organisiert. The-
menbereiche sind dabei beispiels-
weise die Energieerzeugung, Betei-
ligungen, »Commodities«, »Cross
Border Leasing«, Finanzen, die In-
formationssicherheit, der Netzbe-
trieb oder das allgemeine Sicher-
heitsmanagement. Auf Ebene der
Holding wird schliefflich das strate-
gische Risikomanagement umge-
setzt. Dazu gehort neben der Ge-
samtrisikosteuerung und der Defi-
nition der Risikogrundsitze vor al-
lem das Risiko-Reporting, also die
quartalsweise Berichterstattung an
Vorstand und Aufsichtsrat.

Differenzierte Sicht auf Risiken

Entscheidend bei der Auswahl eines
geeigneten Softwarewerkzeugs zur
Unterstiitzung des Risikomanage-
mentprozesses beim Verbund war
neben der einfachen Bedienbarkeit
vor allem auch die Flexibilitdt des
Systems. Da das Risikomanage-
ment von vornherein auch als
Chancenmanagement aufgebaut
worden war, musste das System in
der Lage sein, diese zweite Dimen-
sion abzubilden. So werden bei-
spielsweise im Rahmen der Bericht-
erstattung an den Vorstand und den
Aufsichtsrat nur jeweils die grof3ten
Risiken fiir den Konzern dargestellt,
diese aber mit der vollen Schwan-
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Bild 2. Das strategische Risikomanagement ist Holding-Angelegenheit, das
operative Risikomanagement liegt bei den Einzelgesellschaften

kungsbandbreite auf das Gesamter-
gebnis — sowohl im negativen als
auch im positiven Fall. Der Vorteil:
Die Unternehmensfithrung sieht
auf einen Blick nicht nur, welche
moglichen Schidden durch ein Risi-
ko drohen, sondern auch, welche
positiven Effekte es haben kann,
wenn man dieses Risiko in den Griff
bekommt.

Um die mogliche Schadenshéhe
differenziert betrachten zu kénnen,
musste »R2C_risk to chance« aber
auch noch in weiteren Bereichen
angepasst werden. Denn bei der Er-
fassung der Risiken und Chancen
wird neben dem wahrscheinlichen
Schaden (most likely) auch jeweils
der schlimmste sowie der beste Fall
abgefragt. »Auf diese Weise haben
wir stets das gesamte Spektrum der

Moglichkeiten im Blick und sind
nicht nur auf einen méglichen Fall
vorbereitet«, umreilt S. Wenko den
Ansatz (Bild 3). Diese konsequente
Sicht auf Risiken und Chancen zieht
sich durch das gesamte System.
Denn nicht nur in den Auswertun-
gen fiir den Vorstand und den Auf-
sichtsrat werden stets beide Dimen-
sionen beleuchtet, sondern bei-
spielsweise auch in der Darstellung
im System mit Riskmaps oder Risi-
kostatistik.

Die Risikolandschaft eines Ener-
gieversorgungsunternehmens wie
dem Verbund gliedert sich in ganz
unterschiedliche Bereiche. Neben
den allgemeinen Geschiftsrisiken
gehoren dazu die Finanzrisiken, die
operationalen Risiken etwa aus
dem Betrieb von Kraftwerken oder
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Bild 3. Ob Worst Case oder Best Case (der schlimmste oder beste Fall) -
Risiken werden beim Verbund differenziert erfasst
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Bild 4. Das Spektrum potenzieller Risiken reicht vom Management tiber den Betrieb bis hin zur Qualitdt

Netzen, die Ereignisrisiken durch
politische oder Naturereignisse,
aber auch Projektrisiken (Bild 4).
Manche dieser Risiken kénnen mit
mathematischen Verfahren proji-
ziert werden. So sind beispielsweise
Marktpreise oder die langfristigen
Entwicklungen von Temperaturen
oder der Wasserfiihrung der Fliisse
fiir den grofften Osterreichischen
Betreiber von Wasserkraftwerken
ein entscheidender Faktor.
»Wichtig fiir eine Softwarel6sung
ist deswegen auch die Offenheit fiir
die Integration anderer Anwendun-
gen. Denn bestimmte Prognosen
und Preisentwicklungen, etwa bei

Rohstoffen, fithren wir mit speziell
dafiir geeigneten Anwendungen
durch, die Ergebnisse miissen je-
doch in das Risikomanagement ein-
flielen«, so S. Wenko. »Auf diese
Weise unterstiitzt R2C den gesam-
ten Regelkreis des Risikomanage-
ments im Verbund, von der Identifi-
kation bis hin zur Risikosteuerung
und zum Reporting«, so S. Wenko
weiter (Bild 5).

Chancen offensiv wahrnehmen

Beim Verbund geht es nicht nur da-
rum, Risiken zu vermeiden oder zu
minimieren. »Nach unserem Ver-
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Bild 5. Der Risikomanagementprozess: Risiken identifizieren, analysieren,
bewerten, MaBBnahmen definieren und Ergebnisse berichten
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standnis eines Risiko- und Chan-
cenmanagements liegt in jedem Ri-
siko auch eine Chance verborgen.
Wer unternehmerisch handelt,
muss oftmals sogar bewusst ein Ri-
siko eingehen, um die damit ver-
bundenen Chancen effizient nut-
zen zu konneng, beschreibt S. Wen-
ko den Ansatz. Damit bekommt das
strategische Risikomanagement ei-
ne zusitzliche Funktion: die eines
»Promoters« von zukiinftigen
Wachstums-, Ertrags- und Wertstei-
gerungsstrategien. »Auf diese Weise
lasst sich das Risikomanagement
auch klar von anderen Bereichen,
wie etwa dem Controlling oder der
Revision, abgrenzeng, so S. Wenko.
Fiir den Verbund hat das Risiko-
management damit heute eine zen-
trale Funktion, die in einer regelma-
Bigen Risikoberichterstattung so-
wohl an die internen Adressaten als
auch an Externe, z. B. an die Aktio-
ndre durch den Aktionsérsbrief
oder die Wirtschaftspriifer im Rah-
men des Jahresabschlussberichts,
ihren Ausdruck findet. »Durch die
konzernweite Umsetzung haben
wir mit dem Risikomanagement ein
System aufgebaut, das den Erfolg
des Unternehmens maligeblich
mitbestimmen kann. R2C unter-
stiitzt den gesamten Prozess auf ei-
ne einfache und effiziente Weise, so
dass wir uns voll und ganz auf unse-
re Aufgaben konzentrieren kon-
neng, so das Fazit von S. Wenko.
(38128)
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