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SMART METERING & GRID

Smart Metering fur Fortgeschrittene: MDM im Fokus

Volker Strobel

Die Situation im Energiemarkt ist nach wie vor durch Warten auf den grofien Durchbruch beim Smart Metering gekennzeich-
net. Die unterschiedlichsten Akteure stehen in den Startléchern, aber spiirbare Bewegung bei der konsequenten Umsetzung
Jehlt. Umso wichtiger ist es daher, jeizt die systemtechnischen Grundlagen zu schaffen und sich intensiv mit den Mdglichkei-
ten auseinanderzusetzen, die mit der Massendatenverarbeitung von Zihlwerten einhergehen. Denn bei der Integration einer
Meter Data Management (MDM)-Lésung miissen zundichst entscheidende Fragen beantwortet werden - von der Auswahl des
am besten geeigneten Anbieters bis zur detaillierten Schnitistellenproblematik in der I1T-Umsetzung.

Obwohl europdische Nachbarlander wie
Schweden oder Italien bereits die Effizi-
enzvorteile des Smart Metering in grofiem
Umfang genieBen, sieht der deutsche Ge-
setzgeber weiterhin keine flichendeckende
Einfiihrung von elektronischen Zidhlern vor.
Wéhrend im 3. EU-Energiepaket bereits seit
2009 von ,intelligenten Messsystemen” die
Rede ist, beschrinken sich die Formulierun-
gen im Energiewirtschaftsgesetz (EnWG)
allein auf Zéhler, die den aktuellen Leis-
tungswert und historische Verbrauche an-
zeigen (vgl. § 21b EnWG). Interoperabilitit
- wie von der EU verlangt - ist hierzulande
noch keine verbindliche Anforderung. Die
zogerliche Haltung der meisten hiesigen
Marktakteure verwundert deswegen kaum:
Warum sollen sie etwas am Status quo ver-
dndern, wenn noch nicht klar ist, wohin die
Reise geht.

Offene Fragen ergeben sich vor allem auf-
grund der hohen Gerite- und Installations-
kosten, die mit dem Zadhlerwechsel verbun-
den sind und in erster Linie Netzbetreiber
treffen. Staatliche Subventionen stehen
nicht zur Diskussion und auch eine Kosten-
beteiligung der Endverbraucher ist umstrit-
ten. Letztere zeigen nur wenig Interesse am
Zahler-Neuland. Attraktive Verbrauchsange-
bote, die die Nachfrage ankurbeln kinnten,
fehlen in der Regel noch. Die Zuriickhaltung
der Marktrollen wird weiter geschiirt, wenn
es um die Standardisierung beim Zusam-
menspiel von Messtechnik und Ubertra-
gungstechnologie geht.

Es ist jedoch zu erwarten, dass der Knoten
- eine Kombination verhaltenen Vorgehens
sowohl der Politik als auch der Endkunden
- in naher Zukunft platzt. Ist erst eine kri-
tische Masse an groBeren Smart Metering-
Projekten erreicht, wird es fiir einen GroB-
teil der Marktteilnehmer gar nicht schnell
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genug gehen konnen, Losungen zu finden,
um die hohen Anforderungen an die IT-In-
tegration der beteiligten Systeme bestmog-
lich abdecken zu kionnen. Hier sind vor al-
lem die IT-Verantwortlichen und Berater in
der Pflicht, rechtzeitig ihre Hausaufgaben
zu machen und Schliisseltechnologien des
Smart Metering auf ein solides Fundament
zu stellen. J

Katalysatoren der
Smart Metering-Bewegung

Dreh- und Angelpunkt vor dem Hintergrund
(viertel-)stiindlicher Zihlwerte ist das The-
ma Messdatenmanagement. Obwohl eine
effiziente Integration einer MDM-Losung
in die 1T-Landschaft zu den Grundvoraus-
setzungen einer konsequenten Umsetzung
des Smart Metering gehort, sind konkrete
Praxisansitze derzeit noch Mangelware. In
vielen Féllen werden Messwerte erfasst und
dem Verbraucher via Online-Portal visuali-
siert. Damit wird exakt der vom Gesetzgeber
geforderte Minimalaufwand fiir Haushalts-
kunden abgedeckt. Es besteht allerdings
noch keine bidirektionale Anbindung an das

Abrechnungssystem, von einem Austausch
in Echtzeit ganz zu schweigen.

Um sich als Marktakteur die Vorreiter-
rolle zu sichern, muss man hier die Kom-
fortzone des Abwartens verlassen. Es gilt,
friithzeitig praktische Erfahrungen zu ge-
winnen, um den sinnvollen Ausbau des

* Angebotsportfolios voranzutreiben. Zum

s Jetzigen Zeitpunkt besteht noch die Chan-
ce, an der Gestaltung von technologischen
Standards selbst mitzuwirken. Dabei ist
es entscheidend, auf der Suche nach einer
wettbewerbsfihigen Umsetzungsstrategie
nicht den Uberblick zu verlieren und sich
seiner eigenen Voraussetzungen und Zie-
le bewusst zu werden. Denn die jeweilige
Position - Lieferant, Netzbetreiber oder
Messstellenbetreiber/Messdienstleister
- nimmt klaren Einfluss auf die Anforde-
rungen und Optionen bei der Auswahl ei-
nes MDM-Systems.

Uberblick im MDM-Markt

Der Wettbewerb im Bereich Messdatenma-
nagement ist grof, was nicht zuletzt dar-
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auf zuriickzufiihren ist, dass immer mehr
bisher branchenferne Unternehmen in den
Energiemarkt stoBen. Hier sind insbesonde-
re Telekommunikationsproduktanbieter zu
nennen. Sie suchen zunehmend die Konkur-
renz zu bestehenden MDM-Ansidtzen, wie
sie bspw. Hersteller von Ziahlerfernauslese-
Systemen fiir den Sondervertragskunden-
bereich wie Fréschl oder Gorlitz verfolgen.
Hinzu kommen traditionelle Anbieter von
EDM-Software wie Kisters oder Robotron
sowie ausldndische MDM-Systemhersteller
(z. B. E-Meter, EnergyICT) ebenso wie Soft-
ware-Hersteller im Umfeld der Netzleittech-
nik (z. B. OSIsoft). Es ist davon auszugehen,
dass selbst Backend-Systemhersteller wie
SAP MDM-Aktivititen aufnehmen bzw. ver-
starken.

Alle diese Produkte haben ihre Stirken und
Schwichen. Daher zdhlt im Unternehmen
eine friihzeitige Entscheidung, fiir welche
Marktrolle das MDM-System eingesetzt
werden soll. Je nach Positionierung ergeben
sich unterschiedlichste Voraussetzungen
und Vorgehensweisen. So ist ein Datenmo-
dell, das auf einen Lieferanten ausgelegt ist,
nicht unbedingt fiir einen Netzbetreiber ge-
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eignet. Prozesse miissen individuell abgebil-
det werden. Wer sich nachtriglich fiir einen
Wechsel der Marktrolle entscheidet, riskiert
zusitzlichen komplexen Implementierungs-
aufwand.

Daher sollte eine Investition vor dem Hin-
tergrund hoher Systemeinfiihrungskosten
genau liberlegt sein. Aufgrund der ein-
gangs geschilderten Abwartehaltung gibt
es aktuell noch kein MDM-Produkt, das sich
vollumfédnglich auf dem deutschen Energie-
markt etablieren konnte. Der Gefahr, auf
das falsche Pferd zu setzen, kann man da-
her nur durch eine detaillierte Sondierung
der eigenen Situation und Zielstellung so-
wie durch eine Evaluierung der verfiigharen
Produkte begegnen. Das Hinzuziehen eines
Beratungsunternehmens ist in diesem Fall
moglicherweise erfolgsrelevant, da sich
strategische Entscheidungen inklusive in-
formationstechnischer Umsetzung auf lange
Sicht nachhaltig absichern lassen. Die Ex-
perten bieten auch wichtige Unterstiitzung,
wenn es um zukiinftige Detaillierungen und
Anderungen seitens der BNetzA geht. Vor-
ausschauendes Handeln ist hier unbedingt
ratsam,

Pro und Kontra
branchenfremder Anbieter

Wie bereits angesprochen, suchen vor al-
lem Unternehmen aus der Telekommuni-
kationsbranche im Energiemarkt ein neues
Geschiftsfeld. Sie bieten Produkte an, deren
Starken im Umgang mit groBen Datenmen-
gen liegen. Die Systeme sind aufgrund ih-
rer bisherigen Einsatzgebiete zudem darauf
ausgelegt, Tarifierungen und Datenaggre-
gationen in Echtzeit und auf Basis flexibler
Tarife vorzunehmen. Hierzu gehort die Ab-
bildung zeit- und verbrauchsvariabler sowie
ereignisbhasierter Tarife.

Mankos bestehen jedoch bei der Umsetzung
spezieller energiewirtschaftlicher Prozesse,
inshesondere im Bereich der Marktkommu-
nikation. Vorgeschriebene EDIFACT-Formate
wie UTILMD werden meist nicht unterstiitzt.
Vielfach findet sich auch ein schlankeres
bzw. weniger ausgeprigtes Datenmodell. So
konnen benitigte Datenfelder im Bereich
der Geridteverwaltung bspw. im Standard
fehlen, was die Lésung vor allem fiir Netz-
betreiber wenig attraktiv erscheinen ldsst.
Zudem sind hohere Zusatzentwicklungen
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Immer mehr Solar- und Windkraftanlagen sowie Biomasse-Kraftwerke speisen ihren Strom direkt ins Netz. Doch Wind und Sonne sind nicht
1 planbar, und das Verbrauchsverhalten andert sich. Um auch zukiinftig die Balance zwischen Energieangebot und -nachfrage zu halten,
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zur Unterstiitzung der Wechselprozesse im
Messwesen meist unausweichlich.

Aus diesen Griinden sprechen solche MDM-
Lésungen in erster Linie Lieferanten oder
Abrechnungsdienstleister an. Hier bieten
sie auf lange Sicht den unwiderruflichen
Vorteil, dass die Systeme aufgrund ihrer
Herkunft schneller in der Lage sein werden,
die Abrechnung fiir konvergente Mirkte zu
ermoglichen. Vielfaltige Dienste aus den Be-
reichen Energie, Telemetrie, Sprache, Daten,
Video, Internet, Mobilfunk, DSL oder Kabel
kinnen zukiinftig auf nur einer Rechnung
ausgewiesen werden.

Der Teufel steckt im Detail

Im Kontext der Entscheidung fiir ein MDM-
System zdhlen aber gerade auch informa-
tionstechnische Detailkenntnisse aus der
Praxis, die im Moment noch nicht viele
Unternehmen im Markt vorweisen konnen.
Enmore geht als einer der Vorreiter ins Ren-
nen: Der IT-Dienstleister realisierte in ei-
nem Projekt eine bidirektionale Anbindung
zwischen SAP IS-U und einem MDM-System
und liefert damit einen der wenigen Prototy-
pen einer Backend-Integrationslésung.

Basis war die Advanced Metering Infrastruc-
ture (AMI) von SAP. Fiir die Kommunikation
zwischen den beiden Systemen wurden die
XML-Webservices des Enhancement Packa-
ge 4 verwendet. Im konkreten Szenario ver-
kniipfte enmore das MDM-System ,homes"
der Firma Datamatics, welches urspriinglich
fiir die Telekommunikationsbranche entwi-
ckelt wurde, mit einer SAP-Umgebung (sie-
he Abb.). Das Ziel war, eine integrierte Pro-
zesslandschaft zu schaffen, die vom Zihler
iiber das MDM bis zum Abrechnungssystem
reicht.

Mit dem entsprechenden Projekt sollte Ex-
pertise aufgebaut und exemplarisch die
Stolperfallen einer solchen Anbindung be-
leuchtet werden, die enmore als hersteller-
unabhingiger  Implementierungspartner
auch auf andere MDM-Systeme {ibertragen
kann. Es zeigte sich, dass die von SAP aus-
gelieferten Webservices vollstdndig in die
I1S-U-Standardtransaktionen integriert sind
und die Anbindung der MDM-Losung tiber
XML-Kommunikation an sich reibungslos
funktioniert. Es kam zu keinen Systemfeh-
lern oder Prozessabbriichen. Vorausset-
zung dafiir waren allerdings umfassende-
re Anpassungsarbeiten am Datenmodell
des homes-Systems. Denn innerhalb der
Webservices werden auch 1S-U-spezifische
Datenfelder an das MDM-System kommu-
niziert, die diesem standardméfig nicht
bekannt sind. So mussten u. a. Erfassungs-
mdoglichkeiten von Equipmentnummern
oder logischen Zahlwerksnummern im Be-
reich Geriteverwaltung zusétzlich hinter-
legt werden. Der grofte Aufivand bestand
dariiber hinaus in der MDM-seitigen An-
passung der Nachrichtenstruktur und Kom-
munikationsprozesse, die das SAP-System
vorsieht. Es gilt das Prinzip des Austauschs
von Anfragenachrichten und Bestétigungs-
meldungen im sog. Handshake-Verfahren.

Die Kommunikation seitens SAP verlduft
asynchron, ganz im Gegensatz zum Datama-
tics-Ansatz, der standardmiBig einen syn-
chronen Informationsaustausch vorsieht.
Die Herausforderung bei der Implementie-
rung der Integrationsldsung bestand daher
darin, die auf MDM-Seite zu realisierenden
Webservices kompatibel zu den von SAP
ausgelieferten Services zu gestalten - so-
wohl hinsichtlich der Inhalte als auch beziig-
lich der Semantik. Da die von SAP bereitge-
stellte Dokumentation in diesem Fall nicht

immer bis ins Detail reicht, war auch Erfin-
dergeist gefragt. Ohne die langjahrige SAP-
Erfahrung der enmore-Mitarbeiter wire ein
solches Projekt nicht umsetzbar gewesen.
Das gewonnene Wissen stirkt den Wettbe-
werbsvorteil nun zusétzlich und soll in Zu-
kunft weiter ausgebaut werden. So wurden
Massenverarbeitungsprozesse im Rahmen
der Integrationslgsung noch nicht realisiert.
Hierzu sind weitere Entwicklungs- und Sys-
temintegrationstétigkeiten erforderlich. Als
Folgeprojekt ist ein Stresstest mit 10 000
Zidhlern geplant.

Aktiv die eigene Position
stdrken

Es gilt jetzt, nach und nach die Hiirden ei-
nes konsequenten Smart Metering-Ansatzes
abzubauen. Das Beispielprojekt der enmore
hat gezeigt, wie die Integration bewéltigt wer-
den kann. Nun riickt die Massendatentaug-
lichkeit in den Fokus. Ganz sicher ist, dass
die Umsetzung nach Spezialwissen verlangt.
Neben Detailkenntnissen zum SAP-System
(IS-U, CRM, Middleware) und der jeweiligen
MDM-Lésung sowie Wissen zur XML-Tech-
nologie zdhlt inshesondere die konkrete Pra-
xiserfahrung, wie sie aktuell in vielen Fllen
nur ein Dienstleister mitbringt.

Es wird sich wohl nie ganz vermeiden las-
sen, in der Anfangsphase Lehrgeld zu zah-
len. Doch die Bemiihungen werden sich auf
lange Sicht in jedem Fall auszahlen und kon-
nen dabei - richtig angegangen - die Markt-
position entscheidend starken. Die Zukunft

"liegt in der vollstindigen und effizienten In-
tegration der Smart Metering-Prozesse.

V. Strobel, Management Consultant, enmore
consulting ag, Griesheim

v.strobel@enmore.de
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