Anbindung von SAP IS-U und MDMS

Die Idee des Smart Meterings und der
intelligenten Netze wurde bereits ausfiihr-
lich diskutiert — unter anderem wahrend
der Fachveranstaltung »Metering Europec
im September in Wien. Die Vorteile und
Voraussetzungen liegen sowohl fur Kunden
als auch flr die Akteure des Energiemark-
tes klar auf der Hand. Doch wie sieht es
hinter den Kulissen aus? Wie welt ist die
Realisierung vorangeschritten und wo lie-
gen die Fallstricke der technischen Umset-
zung? Hier riickt vor allem das Thema Mess-
datenmanagement in den Fokus. Denn das
Konzept der Vernetzung steht und fallt mit
den Schnittstellen der verschiedensten in-
vol-vierten Systeme. Dass dabei nicht zu-
letzt ein gutes Stlick Einfihlungsvermadgen
und Erfindergeist gefordert ist, zeigt sich
unter anderem bei der Verknlpfung der
jeweiligen Software-Landschaften — in die-
sem Fall vom Meter-Data-Management-
System (MDMS) und SAP IS-U (Industry
Solution Utilities) als Branchensoftware fUr
die Versorgungsindustrie.

Die Zukunft der digitalen Zdhler
fordert Verdanderungen. Neben der
Archivierung und Aufbereitung der
exponentiell anwachsenden Mes-
sdaten zdhlt vor allem die zielge-
richtete Einbindung dieser Infor-
mationen in bestehende Prozesse
der jeweiligen Marktrollen. Die
zentrale Datensammlung und Be-
reitstellung tibernimmt in einer
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Die Kanale hinter dem Smart Grid

AMI (Advanced-Metering-Infrastruc-
ture)-Umgebung das MDMS. Inte-
graler Bestandtelil ist dabei ein Sys-
tem zur Vereinheitlichung und Syn-
chronisation von Messdaten (Me-
ter-Data-Unification & Synchro-
nization: MDUS), das inzwischen
von verschiedensten Anbietern zur
Verfligung gestellt wird. Das MDUS
konzentriert sich als Briicke zum
intelligenten Zdhler aut die techni-
schen Prozesse. Es speichert gera-
terelevante Daten wie z. B. Ver-
brauchswerte, Stromausfille oder
Geratekonfiguration. Zudem be-
sitzt es die Fihigkeit, Daten zu be-
urteilen und zu bereinigen sowie
Informationen zusammenzufiih-
ren, um sie darauthin den Unter-
nehmensanwendungen der ver-
schiedenen Energiemarktakteure
zur Verfiigung zu stellen. Zu diesen
Anwendungen gehort SAP IS-U, das
die kommerzielle Weiterverarbei-
tung der vom MDUS bereitgestell-
ten Informationen tbernimmt —
beispielsweise bei der Rechnungs-
erstellung auf Basis der tibermittel-
ten Verbrauchswerte. Besonderes
Augenmerk liegt daher auf der rei-
bungslosen Verkniipfung beider
Systeme. Mit dem Enhancement
Package 4 hat SAP verstédrkt die In-
tegration von solchen Messdate-
nerfassungssystemen beim Funkti-
onsumfang der Branchenlosung IS-
U berticksichtigt und damit den
Weg der Umgestaltung hin zu einer

AMI-Systemlandschaft ein Stiick
weiter geebnet. Unterstiitzt werden
die Geschiftsprozesse der Able-
sung, Gerdteverwaltung und des
Kundenservices. Der Austausch
zwischen IS-U und MDUS findet
danach {iber Webservices im XML-
Format statt.

Ein Beispiel: Beim Anlegen eines
Smart Meters wird der entspre-
chende Service aus dem IS-U-Pro-
zess heraus angesteuert. Dieser be-
inhaltet die Daten zum Gerit, die
an das MDUS versendet werden.
Die Speicherung der Protokolle
und Meldungen der Service-Kom-
munikation im AMI-Umfeld wird
tiber speziell definierte Tabellen aut
Seiten der SAP-Anwendung reali-
siert. Sobald das MDUS die einge-
gangene Anfrage bearbeitet und
abgeschlossen hat, wird dies
zuriickgemeldet und die Informati-
on ebenso in den Tabellen ver-
merkt.

Webservices — (k)ein Dreh-
und Angelpunkt

Was so einfach klingt, wird zum
Problem, wenn die Anwendung
keine Webservices unterstiitzt. Hier
miissen Alternativen gefunden
werden, um den Informationsaus-
tausch und -abgleich sicherzustel-
len. Grundsitzlich besteht immer
die Moglichkeit, iiber Anderungs-
belege des SAP-Systems zu arbeiten
und vorliegende Abweichungen zwi-
schen IS-U und MDMS zu kommu-
nizieren. Dieses Verfahren wider-
spricht jedoch der eigentlichen
Idee des Smart Meterings, das die
sofortige Verfiigbarkeit und Weiter-

Fragen als Entscheidungshilfe bei der Zusammenarbeit mit einem

MDMS-Anbieter

» Was mdchte ich konkret erreichen (reines MDUS oder komplette Aus-

lagerung des Gerdtemanagements)?

» Verfiigt der MDMS-Anbieter liber Prozesserfahrung in meinem Bran-

chensystem?

» Welche Geschiftsprozesse lassen sich im MDMS abbilden?
» Welche Standardfunktionalititen werden bereitgestellt und wo ist wei-

tere Eigenentwicklung erforderlich?

» Liegt bei beiden Systemen das gleiche Datenmodell vor, worin beste-

hen Abweichungen?

« Wie hoch ist die zu erwartende Performance, insbesondere bei der
Erstbeladung und Synchronisierung?
» Liegt eine aussagekriaftige Dokumentation zum MDMS vor?



verarbeitung der jeweiligen Daten
vorsieht. Aufgrund des hohen Zeit-
aufwandes fiir die Ermittlung der
benotigten Werte ist dieser Weg da-
her nicht ratsam. Doch es gibt in-
zwischen eine praxisnahe Alterna-
tivldsung, an der die enmore con-
sulting malSgeblich mitgearbeitet
hat.

Die erste Herausforderung be-
steht in diesem Umfeld immer in
der Erstbeladung des MDMS mit
den IS-U-Stammdaten. Informatio-
nen wie Verbrauchsstelle, Gerite-
platz oder Equipment-Nummer
miissen versendet und abgeglichen
werden. AnschliefRend bedarf es
der Klarung, wie bei zukiinftigen
Stammdatendnderungen verfahren
werden sollte. Die Ubertragung
kann entweder individuell in Echt-
zeit oder gesammelt einmal am Tag
stattfinden. Hierbei spielt es eine
Rolle, wie das MDMS die Da-
tenmenge verarbeitet. Angestrebtes

Ziel ist der prozessnahe Austausch.
Im konkreten Anwendungstall wur-
de dem SAP-System zundchst die
fihrende Rolle zugewiesen, das
heilst allein das IS-U versendet in-
itiativ Daten und startet somit den
»Download«-Prozess fiir die Infor-
mationen des MDMS. Fir die Be-
arbeitung der grollen Anzahl von
Stammdaten eignet sich die Ver-
wendung von »Events«. Diese Ak-
tionen werden wdahrend eines be-
stimmten Geschiftsprozesses, zum
Beispiel beim Einbau eines Gerits,
systemintern erzeugt und tiber die
Ereignistypkopplung mit einem
entsprechenden Funktionsbaustein
verbunden. Wenn ein »Event« aus-
gelost wird, aktiviert dies gleichzei-
tig den zugewiesenen Funktions-
baustein. Anfragen kénnen so vom
MDMS tberpriift und beantwortet
werden. Insgesamt wurden flir die
Bereitstellung der vom MDMS
bendtigten Daten bisher 14 solcher

Bausteine fir SAP IS-U-Geschift-
sprozesse entwickelt — vom techni-
schen Geriteeinbau iiber Einzug
und Auszug bis hin zum Lieferan-
tenwechsel aus Sicht des Netzbe-
treibers oder der Tarifdatendnde-
rung. Doch nicht immer sind
»Bvents« zieltlihrend. Beim Storno-
fall ist zum Zeitpunkt des Auslosens
des »Events« der SAP-Prozess an
sich beispielsweise schon abge-
schlossen. Die entsprechenden Da-
ten sind in den Tabellen gel6scht.
In dieser Situation bedarf es beson-
derer Kreativitat. Im spezifischen
Projekt brachten »User-Exits«, die
die Einbindung eigener Program-
mierungen und Funktionalitdten
auf Kundenseite ermdoglichen, die
Losung: Daten konnen iiber ent-
sprechende Befehle abgegriffen
und separat gespeichert werden,
bevor die reguldre Loschung er-
folgt. Innerhalb des SAP-Systems
gestaltet sich die Ubertragung via
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Bild 1: Prozesskette

[Doc. Die IDocs werden ansch-
lieBend im PI (Weiterentwicklung
von SAP-Exchange-Infrastructure -
XI) entsprechend des Objekts in
Flatfiles umgewandelt, per FTP-
Skript an das MDMS {ibertragen
und dort verarbeitet. Entsprechend
der Partnervereinbarung geschieht
dies in Echtzeit oder einmal am Tag
gesammelt. Ist Letzteres der Fall,
sollte der Austausch nach Mitter-
nacht geplant werden, um alle an-
fallenden Stammdatendnderungen
des Vortages zu beriicksichtigen
(Bild 1).

Zusammenarbeit erfordert
Verstandnis

Wie das Beispiel verdeutlicht,
kommt es bei der Anbindung von
Schnittstellen — unabhidngig von
den eingesetzten Systemen — auf ei-
ne exakte Auseinandersetzung mit
der jeweiligen Situation an. Zu
berticksichtigen sind nicht zuletzt

unterschiedliche Datenmodelle auf
Anbieterseite. Denn Voraussetzung
flir eine erfolgreiche Schnittstel-
lenanbindung ist, dass alle Beteilig-
ten die Verarbeitungslogik des je-
weils anderen Produktes — egal ob
Messdatenmanagementlosung oder
Geschiftssystem von Energiever-
sorgungsunternehmen — verstehen.
Dieser Punkt entscheidet tiber den
weiteren Verlauf eines solchen Pro-
jektes. Beim SAP-Modell gilt bei-
spielsweise der Zdahlpunkt auf Anla-
genebene als zentrales Objekt
widhrend im MDMS der Gerateplatz
als Ausgangspunkt definiert wird.
Dementsprechend ist auch die Pro-
zesslogik in beiden Systemen un-
terschiedlich aufgebaut (Bild 2).

In vielen Féllen beschranken sich
Unterschiede jedoch nicht allein
auf das Datenmodell. Auch ver-
schiedene Bezeichnungen fir das
gleiche Objekt oder differierende
Ablaufe erschweren die Anbin-
dung. Beispielsweise konnen meh-

MDMS

rere Geschiftsprozesse zu einer
Verbrauchsstelle (Einzug, Storno
Einzug, Einzug etc.) an einem Tag
zu Problemen flihren. Wenn das
MDMS davon ausgeht, dass maxi-
mal eine Anderung pro Tag pro Ob-
jekt moglich ist, kommt es zu Feh-
linterpretationen, die die Verarbei-
tung stoppen. Daher sollte man
sich vor der Entscheidung mit dem
eigenen System auseinandersetzen
und auch den MDMS-Anbieter auf
Herz und Nieren priifen. Anhand
einer Checkliste kann herausgefun-
den werden, wer sich fiir die Zu-
sammenarbeit am besten eignet.
So konnen viele Probleme von An-
fang an ausgeschlossen werden.
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Bild 2: Vergleich Datenmodelle
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