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Pressemitteilung

Studie ,,Stromanbieter 2017“ des Deutschen Instituts fur Service-Qualitat bescheinigt:

MONTANA ist der beste liberregionale Stromanbieter

Griinwald, 16.03.2017 — In der ,,Studie Stromanbieter 2017“, die das Deutsche Institut fiir Service-
Qualitat (DISQ) im Auftrag des Nachrichtensenders n-tv jlingst durchfiihrte, hat sich die MONTANA
Energieversorgung GmbH & Co. KG einmal mehr an die Spitze gesetzt: Der mittelstandische
Energieanbieter erzielte als einziger das Gesamturteil ,sehr gut” in der Kategorie ,Uiberregionale
Stromanbieter” und knipfte damit an die Erfolge der Vorjahre an.

Uberzeugt haben sowohl der Service als auch die giinstigen Vertragsbedingungen, die zu 60 % in die
Endwertung einflossen. ,Das Unternehmen bietet insgesamt die besten Konditionen. Kunden sparen
hier gegeniiber dem jeweils teuersten Tarif durchschnittlich gut 22 Prozent. Zudem sind die
Vertragsbedingungen — etwa durch kurze Kiindigungsfristen und flexible Vertragslaufzeiten —
kundenfreundlich”, begriindet das DISQ die Spitzenwertung von MONTANA. Fir die Studie hat das
Institut die Stromtarife, Vertragskonditionen und Servicequalitat von 31 Strom- und Okostromanbietern,
davon 28 Uberregionale Stromanbieter, verglichen und verdeckte Kundenanfragen durch Testnutzer
ausgewertet.

Bei den Studien des DISQ belegte MONTANA bereits in den vergangenen Jahren hervorragende
Platzierungen. Das Unternehmen erhielt 2012 und 2014 den Deutschen Servicepreis in der Kategorie
,Energie”, wurde 2015 als einziger Erdgas- und Stromanbieter mit ,sehr gut” in den Kategorien Gas-
und Stromanbieter Gberregional ausgezeichnet und ging auch bei den Stromanbieterstudien 2015
und 2016 als bester liberregionaler Anbieter hervor.

Stefan Koburger, Geschaftsfiihrer von MONTANA: , Es freut mich, dass unsere Preise, Vertragskonditionen
und der Service bei den Umfragen und Auswertungen des DISQ zu solch hervorragenden Ergebnissen
fihren. SchlieBlich zahlt nicht der Preis allein — mindestens genauso wichtig sind faire und
partnerschaftliche Vertragsbedingungen, bei denen sich unsere Energiekunden im wahrsten Sinne
des Wortes ,gut versorgt’ fiihlen.”

Weitere Informationen zur Studie unter:
http://disq.de/2017/20170315-Stromanbieter.html
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Uber MONTANA

Seit Gber 55 Jahren ist die MONTANA Gruppe im Energiemarkt tatig. Als vielseitiger Energieanbieter hat
sich das Unternehmen auf die Versorgung mit Erdgas und Strom, den Handel mit Mineraldlprodukten
und regenerativen Energien sowie auf technische Serviceleistungen rund um die Heizung spezialisiert.
MONTANA versorgt tiber 260.000 Kunden in Deutschland und Osterreich und ist einer der gréRten
mittelstandischen Energielieferanten Deutschlands. Die MONTANA Gruppe ist mit 200 Mitarbeitern an
16 Standorten in Deutschland und Osterreich vertreten. Der Jahresumsatz betrigt iber 550 Mio. Euro.
Die Zentrale befindet sich in Griinwald bei Miinchen.

Weitere Informationen finden Sie unter www.montana-energie.de.
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